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La Nuova Terminologia 
della Disabilità
Il D.Lgs. 62/2024 introduce un linguaggio rinnovato per i diritti delle 

persone con disabilità. 

Il lessico istituzionale è in vigore da subito

Fase sperimentale per alcune patologie e per alcune zone

Progetti di vita: un cambiamento che entra in vigore dal 1° gennaio 2027.



Perché le Parole Contano

Il linguaggio non è mai neutro in materia di disabilità. Ogni termine scelto 

riflette un approccio culturale e giuridico preciso.

Il decreto 62/2024 allinea la terminologia italiana alla Convenzione ONU sui diritti delle persone con disabilità, sostituendo espressioni 

stigmatizzanti con locuzioni rispettose della dignità umana.

Questa riforma lessicale incide concretamente su atti amministrativi, 

modulistica, regolamenti e comunicazione pubblica.





I Cambiamenti Terminologici Fondamentali

Da "Handicap"

Il termine "handicap" è 

definitivamente sostituito da 

"condizione di disabilità" in tutti i 

documenti ufficiali

Da Etichette Obsolete

Espressioni come "portatore di 
handicap", "disabile", "diversamente 
abile" diventano "persona con 

disabilità"

Da "Gravità" a "Sostegno"

Le "situazioni di gravità" sono 

sostituite da “con necessità di 

sostegno elevato o molto elevato"



La Nuova Definizione Giuridica

Questa definizione, inserita nell'articolo 3 della legge 104/1992, sposta l'attenzione dal deficit individuale all'interazione con 

l'ambiente e alle barriere che limitano la partecipazione sociale.

Legge 104-1992 articolo 3 Legge 104-1992 articolo 3 integrato dal dlgs 62-2024

È persona handicappata 

colui che presenta una minorazione fisica, psichica o 
sensoriale, stabilizzata o progressiva, 

che è causa di difficoltà di apprendimento, di relazione o 
di integrazione lavorativa 

e tale da determinare un processo di svantaggio sociale o 
di emarginazione.

È persona con disabilità 

chi presenta durature compromissioni fisiche, mentali, 
intellettive, del neurosviluppo o sensoriali 

che, in interazione con barriere di diversa natura, 

ostacolano la piena ed effettiva partecipazione in 
condizioni di uguaglianza.







Invalidità ≠ Condizione di disabilità
Due funzioni distinte che il d.lgs. 62/2024 distingue e integra nella «valutazione di base»

Invalidità

Sistema prestazioni
Assistenza
Accertamenti medico-legali, 
percentuali, benefici economici
Finalità: riconoscere status ai fini di 
prestazioni e tutele economiche
Non descrive il funzionamento nei
contesti di vita

Condizione di disabilità

Definizione fondata su funzionamento
e contesti (ICF)
Esito della «valutazione di base» (INPS)
Livelli di sostegno: lieve/medio; 
intensivo (elevato/molto elevato)
Chiave per accesso a sostegni graduati
e al progetto di vita
Integra sociale, sanitario, scuola e 
lavoro



Da «categoria dei disabili» a «titolare individuale di diritti»

«Categoria» (modello
superato)

Etichetta statica
Orientamento
all’ente/servizio, non alla
persona
Decisioni standard, poca
personalizzazione
Linguaggi e pratiche
potenzialmente
stigmatizzanti

Persona con disabilità
— Cittadino

Soggetto di diritti
Centralità della persona e delle
sue preferenze
Progetto di vita individuale, 
personalizzato e partecipato
Sostegni proporzionati ai
contesti di vita (ICF)

Transizione 
culturale e 
normativa



Cosa sono ICD e ICF

Aspetto ICD (Classificazione Internazionale
delle Malattie)

ICF (Classificazione Internazionale del 
Funzionamento, Disabilità e Salute)

Oggetto Patologie, malattie, condizioni di 
salute

Funzionamento, attività, partecipazione, 
fattori ambientali

Modello
Diagnostico Biopsicosociale

Uso Diagnosi clinica, ricerca, 
epidemiologia

Definire sostegni, politiche inclusive, 
progetto di vita

Esempio
Codice E11 = Diabete mellito tipo 2 Limitazione nella mobilità a causa del 

diabete; barriere ambientali

Il d.lgs. 62/2024 richiede l’uso integrato di ICF e ICD



ICD e ICF: due prospettive complementari

ICD → dice cosa ha la 
persona

(diagnosi, condizione
medica).

ICF → dice come vive la 
persona,

cosa riesce a fare o non fare,
e quali barriere incontra e 

quali facilitari possiede



ICF – Struttura sintetica
Funzioni corporee (b) → come lavora il corpo b1 Funzioni mentali

b2 Funzioni sensoriali e dolore
b3 Voce e eloquio
b4 Cardiovascolari, ematologiche, immunologiche e respiratorie
b5 Apparato digerente, metabolico ed endocrino
b6 Genito-urinarie e riproduttive
b7 Neuromuscoloscheletriche e movimento
b8 Pelle e strutture correlate

StruƩure corporee (s) → quali parƟ del corpo sono coinvolte s1 Sistema nervoso
s2 Occhio, orecchio e strutture correlate
s3 Voce e eloquio
s4 Cardiovascolare, immunologico e respiratorio
s5 Apparato digerente, metabolico ed endocrino
s6 Genito-urinario e riproduttivo
s7 Movimento
s8 Pelle e strutture correlate

Aƫvità e partecipazione (d) → cosa la persona fa e come partecipa alla 
vita

d1 Apprendimento e applicazione conoscenze
d2 Compiti e richieste generali
d3 Comunicazione
d4 Mobilità
d5 Cura della persona
d6 Vita domestica
d7 Relazioni interpersonali
d8 Aree di vita principali (istruzione, lavoro, economia)
d9 Vita sociale, civile e comunitaria

Fattori ambientali (e) e1 Prodotti e tecnologia
e2 Ambiente naturale e cambiamenti umani
e3 Relazioni e sostegno sociale
e4 Atteggiamenti
e5 Servizi, sistemi e politiche













Tre Ricadute Operative Fondamentali

Riscrittura Amministrativa

Aggiornare statuti, regolamenti, Piani 

di Zona e modulistica con il nuovo 

lessico.

Formazione Linguistica

Operatori sociali, sanitari e scolastici 

devono interiorizzare l'approccio 

centrato sul funzionamento.

Interoperabilità Dati

Linguaggio comune ICF/ICD per 

dialogo tra scuola, lavoro, sanità e 

servizi sociali.



Impatti Operativi per le Amministrazioni

Adeguamenti Immediati:

• Revisione di modulistica e delibere

• Aggiornamento della comunicazione pubblica

• Formazione del personale amministrativo

• Adeguamento di protocolli e procedure




